
ご 意 見 等 の 内 容 回 答

入

院

２病棟にある男性用トイレの個室トイレに
手すりがついておらず、立ち上がる時に苦
労しています。手すりの設置をしてほしい
です。

貴重なご意見をどうもありがとうございます。
確認したところ、２病棟の男性トイレ内にある個
室トイレ２つの内、１つに手すりが設置されてお
りませんでした。
個室スペースの広さを鑑みながら、手すりの設置
を検討してまいります。

外

来

診察室からの呼び出し音声が聞こえにくい
です。ゆっくりとした大きな声でよびだし
てほしいです。

貴重なご意見をどうもありがとうございます。
呼び出しの際は、ゆっくりと適度な声の大きさで
呼び出すように心がけておりますが、改めて院内
で周知いたしました。
なお、外来各診察室の呼び出し機器のマイク音量
や機器の点検をしており、問題のないことを確認
しております。

寄せられた「ご意見」に対する回答

貴重なご意見をありがとうございました。今後も皆さんのご意見等を参考に、病院の改善に努めて参ります。
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