
ご 意 見 等 の 内 容 回 答

入

院

▶初めての入院で心細かったのですが、スタッフ
の方々や看護師さんのやさしい言葉に励まされ、
心強かったです。

▶治療や手術に関して、不明な点や質問に詳しく
答えてくださり、不安なくすごすことができまし
た。
スタッフ皆さんの雰囲気が温かくて安心できまし
た。

▶入院中の栄養士の方には細やかな指導、分かり
やすい説明で、退院後の生活を理解することがで
きました。病院全体の温かい雰囲気とスタッフ皆
さんの心のこもった対応に感謝します。

お褒めの言葉をいただき、どうもありがと
うございます。
奢ることなく、引き続き、患者さんに寄り
添った医療の提供に努めてまいります。

寄せられた「ご意見」に対する回答

貴重なご意見をありがとうございました。今後も皆さんのご意見等を参考に、病院の改善に努めて参ります。
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