
ご 意 見 等 の 内 容 回 答

入

院

入院当日、外来で検査を行ってから病棟へ
行くことになりましたが、入院のために準
備した荷物を持ったまま、各検査室へ行く
のは大変です。一時的にでも荷物を預けら
れるようにしてほしいです。

ご不便をおかけして申し訳ございません。
以前にも、同様のご意見をいただき、設置につき
まして検討をして参りましたが、管理上の観点な
どから、荷物を預けるロッカー等の設置は見送ら
せていただいております。
ご不便をおかけしますが、どうぞご理解ください
ますよう、お願いいたします。

寄せられた「ご意見」に対する回答

貴重なご意見をありがとうございました。今後も皆さんのご意見等を参考に、病院の改善に努めて参ります。

令和 8年 ２月 杏林大学医学部付属病院
医療サービス委員会



｢ご意見への回答｣掲載後の報告

ご 意 見 等 の 内 容 報 告

外

来

患者の手術が終了するまでの間の待
機場所に、患者休憩室を利用したい
です。ただ、17時に閉まるのは早す
ぎるので、利用時間を延長してほし
いです。

＊令和７年度患者満足度調査で寄せられたご意見への対応状況の
回答内容が更新されました。

令和８年２月２日(月)より、休憩室の閉室時間を延長し、
利用時間を下記のとおり変更いたします。

旧：8時30分～17時00分➡ 新：8時30分～18時00分

どうぞ、ご利用ください。
休憩室内の図書コーナーも、同様の時間までご利用でき
ます。

貴重なご意見をありがとうございました。今後も皆さんのご意見等を参考に、病院の改善に努めて参ります。

令和 ８年 ２月 杏林大学医学部付属病院
医療サービス委員会


